UPLATNENI PRAVA Z VADNEHO PLNENI (REKLAMACE)

Kupujici:
Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

Email:

Prodavajici:
Petr Svolba, IC 74812815, mistem podnikani: Horni 115, 74401 Frenstat pod Radhostém

Vazeni,
dne jsem na Vasem eshopu www.bertikuvgril.cz (uvést webovou adresu)
zakoupil(a) (identifikace zbozi), faktura Cislo

Na tomto zboZi se nyni vyskytla nasledujici zavada (popis zavady na zboZzi):

Primarné poZzaduiji nasledujici zpUsob vyfizeni reklamace: (zplGsob vytizeni reklamace bude uéinén s ohledem na
zavadu a v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik)

a) Oprava

b) Dodani nové véci

¢) Vraceni penéznich prostredk

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem prdvo uplatnil,
a nasledné i o potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace.
Predem dékuji za kladné vyfizeni.

(vlastnoruéni podpis)
Prilohy: Kopie dokladu o zakoupeni zboZi, tj. faktura, Gétenka (pfipadné jiny dokument prokazujici zakoupeni
zbozi)



